Внимание! Всероссийская «горячая линия» по вопросам качества и безопасности детских товаров, выбора новогодних подарков
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в преддверии Нового года и зимних детских каникул объявила о старте традиционной Всероссийской горячей линии по вопросам качества и безопасности детских товаров, выбора новогодних подарков. В рамках данной «горячей линии» специалисты проконсультируют потребителей по вопросам качества и безопасности детской одежды, обуви, игрушек, сладких подарков, карнавальных костюмов, пиротехники, услуг аниматоров и детских елок, а также действующих нормативных требований к этой категории товаров и услуг.
С 5 по 16 декабря 2022 года в ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Саратовской области» открыта «горячая линия» для потребителей по вопросам качества и безопасности детских товаров, выбора новогодних подарков.
Звонки принимаются в рабочие дни ежедневно с 09.00 до 17.00.
В консультировании принимают участие специалисты консультационного центра и пунктов для потребителей, специалисты отделения гигиены детей и подростков, а также специалисты отделения гигиены питания ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Саратовской области».

ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ»:
консультационного центра для потребителей 8(8452)-39-49-01,
отделения гигиены детей и подростков 8(8452)-49-08-51, 49-08-52
отделения гигиены питания 8(8452)- 39-38-78, 39-38-81,
консультационных пунктов филиалов:
в г. Саратове (ул. Вольская, д. 7) 8(8452)491247,
в филиале ФБУЗ в Аткарском районе 8(84552)32519,
в филиале ФБУЗ в Базарно - Карабулакском районе 8(84591)72092,
в филиале ФБУЗ в Балаковском районе 8(8453)446376,
в филиале ФБУЗ в Балашовском районе 8(8454)540618,
в филиале ФБУЗ в Вольском районе 8(8459)371074,
в филиале ФБУЗ в Ершовском районе (8456)454233,
в филиале ФБУЗ в Петровском районе 8(8455)526310,
в филиале ФБУЗ в Краснокутском районе 8(8456)052187,
в филиале ФБУЗ в Пугачевском районе 8(8457)444336,
в филиале ФБУЗ в Энгельском районе 8(8453)792533,
Приволжский дорожный филиал по ж/д транспорту 8(8452) 413450,
Ртищевский филиал по ж/д транспорте 8(84540)44581.

Обращаем внимание, что тематические консультации также можно получить с помощью электронной почты по адресу: zpp@gigiena-saratov.ru.
Дополнительно сообщаем, что в круглосуточном режиме функционирует Единый консультационный центр Роспотребнадзора, куда можно обратиться по телефону 8 800 555 49 43 (звонок бесплатный), без выходных дней на русском и английском языках.


Âíèìàíèå! Âñåðîññèéñêàÿ «ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ» ïî 

âîïðîñàì êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè äåòñêèõ 

òîâàðîâ, âûáîðà íîâîãîäíèõ ïîäàðêîâ

 

Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ïî íàäçîðó â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãîïîëó÷èÿ 

÷åëîâåêà â ïðåääâåðèè Íîâîãî ãîäà è çèìíèõ äåòñêèõ êàíèêóë îáúÿâèëà î 

ñòàðòå

 

òðàäèöèîííîé

 

Âñåðîññèéñêîé ãîðÿ÷åé ëèíèè ïî âîïðîñàì êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè 

äåòñêèõ òîâàðîâ, âûáîðà íîâîãîäíèõ ïîäàðêîâ

. Â ðàìêàõ äàííîé «ãîðÿ÷åé ëèíèè» 

ñïåöèàëèñòû ïðîêîíñóëüòèðóþò ïîòðåáèòåëåé ïî âîïðîñàì êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè 

äåòñêîé îäåæäû, 

îáóâè, èãðóøåê, ñëàäêèõ ïîäàðêîâ, êàðíàâàëüíûõ êîñòþìîâ, 

ïèðîòåõíèêè, óñëóã àíèìàòîðîâ è äåòñêèõ åëîê, à òàêæå äåéñòâóþùèõ íîðìàòèâíûõ 

òðåáîâàíèé ê ýòîé êàòåãîðèè òîâàðîâ è óñëóã.

 

Ñ 5 ïî 16 äåêàáðÿ

 

2022 ãîäà

 

â ÔÁÓÇ «Öåíòð ãèãèåíû è ýïèäåìèîëîãèè â Ñàðàòîâñ

êîé 

îáëàñòè» îòêðûòà «ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ» äëÿ ïîòðåáèòåëåé ïî âîïðîñàì êà÷åñòâà è 

áåçîïàñíîñòè äåòñêèõ òîâàðîâ, âûáîðà íîâîãîäíèõ ïîäàðêîâ.

 

Çâîíêè ïðèíèìàþòñÿ â ðàáî÷èå äíè åæåäíåâíî ñ 09.00 äî 17.00.

 

Â êîíñóëüòèðîâàíèè ïðèíèìàþò ó÷àñòèå ñïåöèàëèñòû êîíñóëüòàöè

îííîãî öåíòðà è 

ïóíêòîâ äëÿ ïîòðåáèòåëåé, ñïåöèàëèñòû îòäåëåíèÿ ãèãèåíû äåòåé è ïîäðîñòêîâ, à òàêæå 

ñïåöèàëèñòû îòäåëåíèÿ ãèãèåíû ïèòàíèÿ ÔÁÓÇ «Öåíòð ãèãèåíû è ýïèäåìèîëîãèè â 

Ñàðàòîâñêîé îáëàñòè».
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îòäåëåíèÿ ãèãèåíû ïèòàíèÿ 8(8452)
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êîíñóëüòàöèîííûõ ïóíêòîâ ôèëèàëîâ:

 

â ã. Ñàðàòîâå (óë. Âîëüñêàÿ, ä. 7) 8(8452)491247,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Àòêàðñ

êîì ðàéîíå 8(84552)32519,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Áàçàðíî 

-

 

Êàðàáóëàêñêîì ðàéîíå 8(84591)72092,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Áàëàêîâñêîì ðàéîíå 8(8453)446376,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Áàëàøîâñêîì ðàéîíå 8(8454)540618,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Âîëüñêîì ðàéîíå 8(8459)371074,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â 

Åðøîâñêîì ðàéîíå (8456)454233,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Ïåòðîâñêîì ðàéîíå 8(8455)526310,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Êðàñíîêóòñêîì ðàéîíå 8(8456)052187,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Ïóãà÷åâñêîì ðàéîíå 8(8457)444336,

 

â ôèëèàëå ÔÁÓÇ â Ýíãåëüñêîì ðàéîíå 8(8453)792533,

 

Ïðèâîëæñêèé äîðîæíûé 

ôèëèàë ïî æ/ä òðàíñïîðòó 8(8452) 413450,

 

Ðòèùåâñêèé ôèëèàë ïî æ/ä òðàíñïîðòå 8(84540)44581.

 

 

Îáðàùàåì âíèìàíèå, ÷òî òåìàòè÷åñêèå êîíñóëüòàöèè òàêæå ìîæíî ïîëó÷èòü ñ ïîìîùüþ 

ýëåêòðîííîé ïî÷òû ïî àäðåñó:

 

zpp@gigi

ena

-

saratov.ru

.

 

Äîïîëíèòåëüíî ñîîáùàåì, ÷òî â êðóãëîñóòî÷íîì ðåæèìå ôóíêöèîíèðóåò Åäèíûé 

êîíñóëüòàöèîííûé öåíòð Ðîñïîòðåáíàäçîðà, êóäà ìîæíî îáðàòèòüñÿ

 

ïî òåëåôîíó 8 800 

555 49 43 (çâîíîê áåñïëàòíûé),

 

áåç âûõîäíûõ äíåé íà ðóññêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ.

 

 

